




機能説明（通常バージョン・ラウンジバージョン共通）

• 購入製品の車検・点検情報&予約機能


• 購入店舗からのお知らせ機能


• NTPグループ製品に使えるクーポン発行機
能(旅行・ブライダル・レンタル・TSUTAYA)


• グループサービス利用時に貰えるポイント
機能（同グループサービス・メンテナンス
等に使える）


• 出港・入港手続き（マリンオーナー限定）



機能説明（ラウンジオーナーバージョン限定）

• 季節限定やイチオシメニューの紹介


• 来店通知システムと連携した注文機
能（事前注文可）


• 点検中の車両のモニタリング


• 洗車状況等の確認



このシステムのポイント

• NTPグループ内の様々なサービス・商品をお得な特典と共に紹介するこ
とによりオーナーのグループ内製品への誘導効果


• グループ製品の購入者の増加と操作データの収集により顧客データの充
実。データが溜まり次第、機械学習と組み合わせたレコメンド機能も


• ラウンジ利用者も収集した各データを用いた接客と本アプリの機能に
より利用度・満足度の向上



必要機器構成

機器名 説明

コンテンツ配信用サーバー
サービスに必要なコンテンツデータを配信するサーバー


（Amazon S3, Apache, Nginx 等）

顧客情報DB

サービスの提供や予約・注文状況の保持、操作データの
蓄積に必要な顧客情報データベース


（Oracle, Microsoft SQL Server, DynamoDB 等）


モニタリング用カメラ 点検中の車両のモニタリングをする場合に必要なカメラ

可能な限り既存のカメラを使いまわしたい






